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Fecha: 25/05/2026

I. DATOS DEL PROYECTO / REQUERIMIENTO

Nombre del Proyecto / Requerimiento N° [ Tipo de Cambio
Error limite permitido Transferencia ofros bancos 109353 | Planificado [0 Emergente [
Impacto Tecnolégico Afecta Servicio Afecta Negocio Matriz de Perfiles
Bajo P Medio [] Alto [J Baja [ Media [] Ata [] Bajo IJ Medio [] Alto [] Sild No[d
| Ambiente (Origen/Destino) Plataformas Sistema de Control de Versiones
[ Desarrollo - Calidad AS/400 Distribuida [] Base de Datos [] Nombre: SGV Cdadigo: 658

| Justificacién

| CSU 109353: Pase que se gjecuta para corregir la incidencia, donde el usuario informa que esta intentade realizar una trasferencia a otros
| bancos por el internet banking v &l misma le arroja el error de "El monto es superior al disponible para una operacién de bajo valor” el cliente
| tiene los fondos disponibles en su cuenta y no ha realizado méas pagos a otros bancos.

Il. PLATAFORMAS / REPOSITORIOS

a. AS/400
Control de Cambio
Ambiente Origen (Direccion IP): | 172.16.30.10 Desarrollo | Ambiente Destino {Dlrecc:on IP): | 172.16.34.10 Calidad
# Ejec. Programa / Objeto / Archivo o Riictuca ~ 1 Instrucciones
Origen Destino |
1 CRDDO016 / QRPGLESRC BDIUSRLIB BDTUSRLIB | Compilarcon 15y CO
Actividades Complementarias (AS/400)
# Ejec. Descripcion de la Actividad | Area Ejecutora [ Observaciones
Planificacién del Rollback (AS/400) |
Origen del Respaldo: | Destino del Respaldo: '
# Ejec Descripcién del Orden de Restauracion
1 (Declaracién de la secuencia de las secciones a apllcar para (a restauracién) |
1 Salvar programa CRDDO016 de la QRPGSRC/BDTUSRLIB en caso del roll back restaurar programa y E 5
4"
Desarreollador Responsable (AS/400): ,-{(,\‘:n'“ 'mf 4
| Nombre y Apellido: Cargo: | Gerencia: 0 &
| Amanda Acosta Especialista Sr Tl I G. Serv. Finan
| | | Tecnologico
Q
b. Distribuida \\-; . .;a

| Indique la Rama que comprende: Master [] Master RC []

\L"““‘?E NC uﬁC‘
Control de Cambio NS >
# Ejec. Componentes y su extensién . UBicacign - Instrucciones
Origen Destino

./.

Actividades Complementarias {Distribuida)
# Ejec. Descripcion de la Actividad Area Ejecutora Observacicones

Planificacion del Rollback (Distribuida)

Origen del Respaldo: Calidad | Destine del Respaldo: Calidad = ]
#Ejec Descripcion del Orden de Restauracion
' {Declaracion de la secuencia de las secciones a aplicar paralar ion)

Desarrollador Responsable {Distribuida):
Nombre y Apellido: Cargo: Gerencia: Firma:
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c. Base de Datos

Control de Cambio

Tipo de Pase:
[]Base de Datos Compieta [] Tablas [JEsquemas [ Estructura [JData []Estructuray Data [JOtro:
. Nombrel/lP Servidor! Nombre/IP Servidor! -

ciEjec: Base de Datos Origen: Base de Datos Destino: Script

. 1 N/A N/A N/A
Actividades Complementarias (Base de Datos) ]
| #Ejec. [ Descripcidn de la Actividad | Area Ejecutora Observaciones |
| NA | NA i "IN [ NIA
Planificacién del Rollback (Base de Datos)
Origen del Respaldo: | Destino del Respaldo:
# Ejec. Descripcidn del Orden de Restauracién

(Declaracion de la secuencia de las sesciones a aplicar para 1a restauracion)

1

Observationes
Pase que se ejecuta para corregir la incidencia de limite permitido Transferencia otros bances Reporte CSU: 109353 / SGV: 658

Desarroliador Responsable {Base de Datos):
| Nombre y Apellido: Cargo: Gerencia: Firma;

fil. VALIDACION DEL PASE ENTRE AMBIENTES

| Elaborador por: Revisado por:
Nombre y Apellido: Amanda Acosta Nembre y Apellido: Denisse Cartaya
Cargo: Especialista Senior Ti Carge: Coordinador JR
Unidad: G. Serv. Finan y Tecnologice Unidad: G. Serv. Finan y Tecnologic
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I. DATOS DEL PROYECTO / REQUERIMIENTO
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25/05/2026

| Nombre del Proyecto / Requerimiento

[ N°

Tipo de Cambio

1

| Error limite permitido Transferencia otros

hancos

i 109353

Planificado [] Emergente (]

Impacto Tecnolégico

Afecta Servicio

Afecta Negocio

Matriz de Perfiles

Bajo Medio [] Alto [J

Baja [ Media [] Alta[]

Bajo [ Medio [ Alto []

Si[J No[d

Ambiente (Origen/Destino)

Plataform

as

Sistema de Control de Versiones

Calidad - Produccidn

AS/400 [{ Distribuida [] Base de Datos [

Nombre: SGV Cobdigo: 658

Justificacion

1

| CSU 109353: Pase que se ejecuta para corregir la incidencia, donde el usuario informa que estd intentado realizar una trasferencia a otros |
| bancos por el internet banking y el mismo le arroja el error de "El monto es superior al disponible para una operacién de bajo valor” el cliente i
tiene los fondos disponibles en su cuenta y no ha realizado mas pagos a otros bancos.

Il. PLATAFORMAS / REPOSITORIOS

a. AS/400

Control de Cambio

172.16.32.10 Produccién

Ambiente Origen (Direccién IP}: | 172.16.34.10 Calidad | Ambiente Destine {Direccién IP); |
. . . Biklioteca .
# Ejec. Programa / Objeto / Archivo Origen Destino Instrucciones
} CRDD016 / QRPGLESRC BDIUSRLIB BDTUSRLIB Compilar con 15y CO |
|
Actividades Complementarias (AS/400) |
# Ejec. i Descripcion de la Actividad Area Ejecutora Observaciones |

Planificaciéon del Rollback (AS/400)

Origen del Respaldo:

| Destino del Respaldo:

# Ejoc.

Descripcidn del Orden de Restauracion
{Declaracién de la secuencia de las secciones a aplicar para |a restauracion)

1 Salvar programa CRDD016 de la QRPGSRC/BDTUSRLIB en caso del roll back restaurar programa y compil

Desarrollador Responsable (AS/400):

Nombre y Apellido: | Cargo: Gerencia: Fir
Amanda Acosta Especialista Sr Tl G, Serv. Finan vy
| Tecnologico S
il TR 52
b. Distribuida (Eg
[ Indique la Rama que comprende: Master [] Master RC [] \'s
\% o
/4

Control de Cambio

%

GERgnCAN D7

# Ejec. Componentes y su extension

Ubicacién

Origen

Destino

% TRV

Actividades Complementarias (Distribuida)

# Ejec. Descripcion de la Actividad

Area Ejecutora

Observaciones

Planificacién del Rollback (Distribuida)

Origen del Respaldo: Calidad

| Destino del Respaldo: Calidad

# Ejec.

Descripcion del Orden de Restauracidn
{Declaracion de la secuencia de las secclones a aplicar para la restauracidn)

Desarrollador Responsable (Distribuida):

Nombre y Apellido:

Cargo:

Gerencia:

| Firma:
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¢. Base de Datos

Controf de Cambio

Tipo de Pase:
[ Base de Datas Completa [ Tabias [JEsquemas [JEstructura [Data [7Estructura y Data []Otro:
R Nombre/IP Servidor! Nombre/lP Servidor/ .
| # Ejec. Base de Datos Origen: Base de Datos Destino: Script
1 N/A N/A N/A
Actividades Complementarias {Base de Datos}
# Ejec. Descripcion de la Actividad Area Ejecutora Observaciones
N/A N/A N/A N/A
Planificacion del Rollback (Base de Datos)
Origen del Respaldo: Destino del Respaldo:
# Ejec. Descripcion del Orden de Restauracion

(Dectaracion de la secuencia de las secciones a aplicar para la restauracion)

Observationes
Pase que se ejecuta para corregir ta incidencia de limite permitido Transferencia otras bancos Reporte CSU: 109353 / SGV: 658

Desarrollador Responsable {Base de Datos):
Nombre y Apeliido; Cargo: Gerencia: Firma:

Ill. VALIDACION DEL PASE ENTRE AMBIENTES

Elaborador por: Revisado por:
Nombre y Apellido. Amanda Acosta Nombre y Apeliido: Denisse Cartaya
Cargo Especialista Senior Ti Cargo: Caordinad;?
Unidad: G. Serv. Finan y Tecnelogice Unidad: G. Serv. RFifhan y Tecnolegica:

‘}A*\UEC};( J:_ LK ,f:'_
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Banco del| Tesaro, C A Banco Universal
Form 536 (08-2025)



