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Nombre y Cédigo del Proyecto! Mejora: Proceso Masivo de Domiciliacion Mismo Banco en Admin Canales

MC1225-38

Gerencia responsable de la certificacion: GERENCIA GENERAL DE SOPORTE DE OPERACIONES

BANCARIAS
Lugar: Torre principal piso 7

Ambiente de certificacion: Desarrollo

Los abajo firmantes cerfifican haber asistido a las pruebas realizadas y que el resultado de las mismas cumple
con las condiciones requeridas para avanzar al ambiente Calidad.

En caso de Proyectos/ Mejoras que se desplegaran desde el ambiente Desarrollo hacia el ambiente

Produccioén, indique el motivo por el cual no seré probado en el ambiente Calidad:

Asistentes a las pruebas de certificaciéon

Gerencia General/ Gerencia 2
9 : Firma
de Lineal Coordinacion Cargo Nemtrs yiapaliso
Gerencia General de Soporte Coordinador Alejandra Pérez ﬁ ‘
de Operaciones Bancarias Q(Q(’ d
Gerencia General de Soporte . } .
de Operaciones Bancarias Gerente de linea Héctor Silva w..,;j : p-_:_:i"’_ﬁ
Gerencia General de Calidad /
y mejora continua Consultor SR Vanessa Zapata ,l/ A00¢52 2{;/)3 /@_

| Unidad de Auditoria Interna

Coordinador

Rooney Tovar

| Gerencia General de Calidad
y mejora continua

Consultor JR

Johan Mendoza

|= “Gerencia General de Calidad
[ ¥ mejora continua

Especialista SR
]l

Liz Davila

| Gerencia de riesgo
operacional

Especialista lll

Maria Zabala

Gerencia General de
Seguridad de la Informacién y

Especialista JR
i

Luis Carneiro

Xae Econgp, >
-ASORO, Cqa’ %)

Cibernética - ':'\_\r.wersaf )
(8 GBIy Especialista SR Karen Luna / i i@ .
Tecnologia P // g

[ 1.- Alcance del Requerimiento:

[
G

La Gerencia General de Soporte de Operaciones Bancarias solicita la incorporacion deM@n para‘ "
realizar la aﬁliacién masiva de cantratos del servicic de domiciliacién mismo banco —

CRENGINGS O

[ 2.- Daacripc{ién de los Procesos Certificados: (médulos que se probaron)

Boton de afiliacion masiva:

* Cargar archivo en formato Excel (macro)

* Validacion de estructura, formato y campos del archivo

* Afiliar todps los registros validos.

Confidencial

Contiene Informacion Privada y/o exclusiva sélo para ser usado estrictamente por personal autorizado del Banco del Tesoro, C.A. Banco Universal.
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* Rechazar e informar errores por registro.
* Generar reporte de afiliados con fecha de afiliacién y nombre (alias)
* Mantener la afiliacion individual existente
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Reporte de afiliacion:

* Generar reporte con afiliados, fecha, empresa y estatus
* Descargar en formato Excel y PDF
* Seleccionar a través de filtros de busqueda (Rif, Histérico por fecha, Estatus)

[ 3.- Resumen de Resultado de Pruebas Certificadas:

Aprobado
| 4.- Observaciones del Comité de Certificacion: 5
| 5.- Recomendaciones del Comité de Certificacion: |

| 6.- Acuerdos del Comité de Certificacion:

1- El sistema permite la descarga del reporte de afilacidon en los formatos PDF y EXCEL, sin embargo, al
momento de realizar la descarga en el formato PDF solo se descarga en formato EXCEL.

2- Se validara con el proveedor el limite maximo de registros para la afiliacién, de ser menor a los 10.000
registro se debera modificar e mensaje de error que muestra en el sistema al momento de intentar
procesar un archivo con mas de 10.000 registros.

* Se realizara una validacién de los puntos 1 y 2; los cuales deben ser solventados antes de la
realizacion del pase al ambiente de calidad y la correcién de los comportamientos observados debe ser
enviada al usuario funcional para su verficacion.

* Queda como segunda fase el requerimiento del boton de desafiliacién y el reporte del mismo.

7.- Soporte de los Procesos Certificados: (indique &f sistema utilizado y describa la accion que corresponda
a la pantalla)

- Confidencial

L Coglisnelntemacic iygda y/o exclusiva solo para ser usade estrictamente por personal autorizado del Banco del Tescro, C.A. Banco Universal.
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Agencios Bancurios

CHentes Banco

Menu internet
Banking

Parametres Bance

Servicias

Operacienes Lotes

Migrocisn Clhentes
Banco

Operociones Lotes
Cobros Misma Bance

Activar [Desnctivar

hetor//agmincanalesdevbt gob ve, 00003
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. AdminCanales e
SISTEMA DE ADMINISTRACION CANALES
Nombre de usuario

bdteaOl879

Confidencial

Contiene Informacion Privada y/o exclusiva sélo para ser usado estrictamente por personal autorizado del Banco del Tesoro, C.A. Banco Universal,

Form, 857 (08-2025)







